
IL PULITO È
UN’ESPERIENZA.
TRASMETTILA IN 
OGNI SPAZIO.

#ospiti #ilpulitosisente
#guestexperience
#sceltegreen #dettagli
#starebene

DIVISIONE

ALBERGO



GLI OSPITI HANNO CHIARE ASPETTATIVE:

“Il letto, che sia
comodo e pulito”

“Mi aspetto un luogo 
sicuro e protetto”

“Igiene e pulizia 
prima di tutto»

“L’ecosostenibilità
non può mancare”

“Vorrei cura per spazi di 
svago e incontri”

“Cerco il comfort in 
ogni spazio»

“Seguiranno le 
procedure igieniche 
anti covid?»

“L’attenzione ai 
dettagli vuol dire 
attenzione per me”



OGNI AMBIENTE DELL’HOTEL DEVE FAR VIVERE UN’ESPERIENZA DI COMFORT, SICUREZZA E BENESSERE. 

Camere Area 
benessere

Area 
cucina Area fitness

Area bagno Sala ristorante Sale meeting Spazi comuni



PROPOSTA

PRODOTTI

PROPOSTA

SERVIZI

DETERGENTI

DOSAGGIO E DILUIZIONE

MACCHINARI

ATTREZZATURE

AREA BAGNO

MONOUSO

LINEA CORTESIA

TRATTAMENTO SUPERFICI

BARRIERE ANTISPORCO

IGIENIZZAZIONE DELL’ARIA

MARKETING OLFATTIVO

CONSULENZA E SUPPORTO 

PRODOTTI

ASSISTENZA MACCHINARI

NOLEGGIO MACCHINARI

SUPPORTO POST VENDITA

PROGRAMMA AVVIO FORNITURE

NEWSLETTER E COMUNICAZIONI

INTRANET CON AREA RISERVATA

SCHEDE TEC E SIC SUL SITO 

DIERRE

CORSI SPECIALIZZATI

PER GLI OPERATORI DEL 

CLEANING:

— IN SEDE

— PRESSO IL CLIENTE

OPERATORE BASE

GESTIONE DEL CANTIERE

PULIZIA VETRI

PULIZIA ALBERGHI E RSA

TRATTAMENTO DI FONDO 

PAVIMENTI

OTTIMIZZAZIONE DEI COSTI

IL CLEANING E L’ERGONOMIA

ADDESTRAMENTO TECNICO ALTO 

LIVELLO



SANIFICAZIONE DEGLI AMBIENTI
NEBULIZZATORE ULV PORTATILE 

PISTOLA SPRAY 
Ambienti di piccole medie 
dimensioni

TURBO SPRAY
Ambienti di medie 
grandi dimensioni

Nebulizzatore Spray portatile per la 
disinfezione degli ambienti.
Consente di generare una nebulizzazione 
satura in modo semplice, veloce ed 
efficacie. 

La ridotta dimensione delle particelle unite 
al tepore trasferito alle molecole emesse, 
consente di ridurre i tempi di 
trattamento/asciugatura. 

Permette di sanificare velocemente 
ambienti medio piccoli assicurando una 
sanificazione completa degli oggetti 
presenti e delle superfici. Ideale su tutti i 
materiali.

Guarda il video dimostrativo 
https://youtu.be/WKX9BaY0JOo
https://youtu.be/T1idfO23Nw4

https://youtu.be/WKX9BaY0JOo
https://youtu.be/T1idfO23Nw4


RESPIRARE ARIA SANA
PURIFICATORI E SANIFICATORI 
DI ARIA

Tutte l e Palestre

hanno scelto le 
nostre macchine con 

tecnologia TPA

Il tema è “respirare aria sana” e ricambio 
dell’aria indoor e in presenza di persone. E’ 
un tema a cui non si può più rimanere 
indifferenti e garantire la sicurezza dei propri 
utenti, collaboratori, clienti, pazienti è 
diventata una priorità.

Le macchine per la sanificazione dell’aria che 
proponiamo hanno una tecnologia che non 
usa filtri ma genera un campo magnetico che 
cattura e uccide TUTTE le particelle (virus, 
batteri, germi, funghi, particolato, pollini, 
allergeni, cov, spore, muffe, odori)  e rilascia 
aria pura, senza intasarsi grazie all’assenza 
di filtri tradizionali (Hepa).

No filtri, no parti di ricambio, 
no manutenzione. 
Fino a 1.000 m3 di volume d’aria trattato 
all’ora, in presenza di persone.

Disponibile in 3 dimensioni.

Disponibile in vendita o formula noleggio.

Guarda il video dimostrativo 
https://youtu.be/2fklnEwh4VM

Chiamaci e prenota una demo con il nostro 
staff.

https://youtu.be/2fklnEwh4VM


DETERGENTI

NEL PIENO RISPETTO DELL’AMBIENTE

Linea detergenti realizzati con materie 
prime rinnovabili, componenti 
ecocompatibili e facilmente biodegradabili, 
flaconi in PET riciclato al 100%, flaconi in 
HDPE riciclato al 100%.

Linea detergenti conformi ai CAM (criteri 
ambientali minimi).

Linea a marchio Ecolabel.

Linea concentrati e super concentrati, che 
oltre agli standard di qualità riducono 
l’impatto ambientale grazie alla minor 
quantità di contenitori usati e da smaltire. 
Da utilizzare con impianti di diluizione 
professionali.



DETERGENTI

SISTEMI DI DILUIZIONE

Comodato - Installazione – Assistenza su chiamata

Impianti di diluizione 
per flaconi e secchi per pulizia ambienti



DETERGENTI

SISTEMI DI DOSAGGIO

Impianti di dosaggio lavastoviglie industriale

Comodato - Installazione – Assistenza

Impianti di dosaggio lavanderia 



DETERGENTI

SERVIZI DI SUPPORTO

SCHEDE
Schede di sicurezza, disponibili anche on 
line sul sito Dierre

TEST
Laboratorio chimico per test e verifiche

CONSULENZA
Consulenza tecnica sul cantiere pre e post 
vendita

FORMAZIONE
Formazione del personale su prodotti e 
sistemi

SUPPORTO
Supporto gare GPP

CAMPIONATURE
Prodotti in campionatura



DETERGENTI

PROPOSTA NOLEGGIO LAVASTOVIGLIE E LAVATRICE PROFESSIONALE

DIERRE E’ IL TUO 
UNICO 

INTERLOCUTORE 

PER TUTTO



CARRELLI CONFORMI AI CAM

REALIZZATI CON PLASTICA 
RICICLATA

MATERIALI RICICLABILI AL 100%

ATTREZZATURA

CARRELLI



Wetrok è un’azienda svizzera leader nella ricerca e 
sviluppo di macchinari per la pulizia professionale. 
Conosciuti per essere tra i più resistenti e 
performanti sul mercato, i macchinari Wetrok 
uniscono l’alto standard dei materiali, la continua 
innovazione tecnica e un’attenzione al dettaglio 
tipicamente svizzera.

DIMOSTRAZIONE IN CANTIERE

FORMAZIONE AL PERSONALE

BATTERIA AL LITIO
La durata di utilizzo di una batteria al litio Wetrok è 
di 2000 cicli di carica completi garantiti, con una 
durata 3 volte maggiore delle batterie al gel e 
manganese.

MACCHINE

PANORAMICA

Con Marvin c’è l’innovativa funzione 
Teach’n’Repeat. La macchina memorizza 
la procedura e lavora in autonomia.



Affidati alla nostra competenza e preparazione 
tecnica. 

Conosciamo tutti i modelli sul mercato e 
sappiamo darti i consigli giusti su utilizzo, 
manutenzione e aspetti legati alla sicurezza.

Scopri tutti i vantaggi di un piano di assistenza 
personalizzato.

MACCHINE

PACCHETTO MANUTENZIONE PROGRAMMATA

Oltre al pacchetto assistenza proponiamo

La GESTIONE DELLA FLOTTA 
UN UNIVERSO DI MACCHINE 
COLLEGATE IN RETE.

Quanto è rimasta in funzione la macchina n. 4, 
quel giorno, nell’area prevista?
È la macchina giusta per il compito da svolgere?
Occorre manutenzione?

L’interfaccia intuitiva mette a disposizione dati 
importanti, trasmessi 24 h su 24 – 7 giorni su 7.
Possibilità di collegamento ai più comuni
software gestionali.

Chiamaci per avere più informazioni.



MACCHINE

SERVIZI DI SUPPORTO

ASSISTENZA TECNICA SU 
CHIAMATA

OFFICINA ATTREZZATA OFFICINA MOBILE PER
SERVICE SUL POSTO

FORMAZIONE
Demo e formazione il loco.

ASSISTENZA PROGRAMMATA MARIO, REFERENTE 
ASSISTENZA TECNICA 
MACCHINARI



Dispenser asciugamani, carta igienica, sapone.
Sistemi eleganti e robusti, a erogazione 
controllata.
Ricariche con certificazioni ambientali e 
antintasamento.

Formula vendita o comodato.
Servizio di installazione.

SISTEMA COSTO/PERSONA

AREA BAGNO

SISTEMA DI DISPENSAZIONE



Prodotti biodegradabili e compostabili al 
100%.

Prodotti in PLA, bioplastica derivante 
dall’amido di mais, grano o barbabietola.

Prodotti derivati dalla lavorazione della 
canna da zucchero.

Un assortimento completo ispirato da 
criteri legati alla praticità, attenzione al 
dettaglio, stile e convivialità.

MONOUSO

ELEGANTE, SOSTENIBILE, ALTERNATIVO



Tutte le nostre linee cortesia sono 
certificate nella formula, nel packaging, nei 
requisiti di produzione, riciclabilità e 
smaltimento.

Vengono utilizzate le migliori materie 
prime per creare una vasta gamma di 
soluzioni. 

Il packaging va dalle linee più semplici a 
quelle più eleganti, dallo stile più 
contemporaneo a quello con elementi 
vintage.

Disponibili in tanti formati, anche 
dispenser ricaricabile.

LINEA CORTESIA
DELICATA, PREZIOSA, CERTIFICATA

Linee personalizzabili con 
tante soluzioni per rendere la 
permanenza in struttura il più 
piacevole possibile.



Trattamento antiscivolo per:
granito
ceramica
gres porcellanato

Non crea pellicola ma modifica in modo 
definitivo la struttura superficiale del 
supporto trattato.

TRATTAMENTI
SUPERFICI SICURE



Staff tecnico dedicato alla fornitura di 
tappeti da interni ed esterni.

Sopralluogo e valutazione con il cliente.

Personalizzazione con logo aziendale.

Coordinamento con l’ufficio grafico.

Taglio tappeto e posa in opera.

BARRIERE ANTISPORCO

UNA QUESTIONE DI IMMAGINE



Migliorare la qualità dell’aria e sanificare gli 
ambienti è un’attività che coinvolge ormai tutte le 
imprese di Pulizia e le Facility.
Quando si parla di batteri, virus, funghi e muffe 
sono sempre di più le realtà che chiedono un 
ambiente idoneo alle proprie attività lavorative: 
uffici, scuole, ambienti sanitari, strutture ricettive, 
palestre e centri sportivi.  Soprattutto alla luce di 
quanto stiamo vivendo in questo tempo di 
pandemia.

Dierre propone sistemi efficaci e sicuri di 
sanificazione degli ambienti.

• Sistemi con ozono a erogazione controllata
• Sistema con disinfettante certificato contro 

Sars-Cov 2, atossico e ad azione rapida, da 
usare con micronizzatore o con azione 
meccanica.

• Macchine con tecnologia TPA by Airdog. 
Tecnologia vento ionico

IGIENIZZAZIONE DELL’ARIA
BENESSERE E SALUTE



Il marketing olfattivo si basa sul 
coinvolgimento di uno dei 5 sensi, l’olfatto. 
Grazie alla diffusione di particolari fragranze 
studiate si riesce a comunicare direttamente 
con le emozioni, con la possibilità di 
influenzare il comportamento d’acquisto o di 
agire positivamente sul morale dei vostri 
clienti, dei vostri pazienti e dei vostri 
collaboratori.

Le fragranze migliorano la customer 
experience trasformando ogni visita in una 
esperienza straordinaria.

MARKETING OLFATTIVO

IL PULITO È UN’ESPERIENZA



FASE 1
Il nostro progetto prevede una formazione in 
aula di tutto il personale addetto alle pulizie 
con training specifico sul tipo di lavoro che 
andranno a svolgere.
Si consegna il materiale didattico e si 
effettua un test di verifica con rilascio 
attestato di partecipazione.

FASE 2
Nell’avvio del nuovo sistema operativo, il 
personale Dierre è presente in sede, insieme 
ai fornitori scelti, per verificare l’esecuzione 
corretta delle procedure predisposte.

30 giorni dopo l’avvio primo sopralluogo di 
controllo con rilascio di relazione scritta 
sullo stato dei lavori.

60 giorni dopo aver effettuato il primo 
sopralluogo, secondo intervento di verifica. 
Anche in questo caso viene rilasciata una 
relazione scritta sullo stato dei lavori.

PROGRAMMA AVVIO FORNITURE

FORMAZIONE E VERIFICA



POST VENDITA

SERVIZI DI SUPPORTO

ANALISI E CONDIVISIONE 
PERIODICA DEI DATI

REPORT ACQUISTI 
TRIMESTRALI E 
SEGNALAZIONE EVENTUALI 
ANOMALIE

ORDINI PROGRAMMATI E 
BUDGET PER CANTIERE

MONITORAGGIO ORDINI 
NELL’INTRANET DIERRE

INVIO NEWSLETTER CON 
NOVITÀ, PROMOZIONI, EVENTI



Area riservata nell’intranet aziendale per 
visualizzare e monitorare gli ordini.

Area clienti sul sito Dierre per scaricare 
schede tecniche e sicurezza dei prodotti.

Newsletter per rimanere sempre informati 
su corsi di formazione, novità e promozioni.

Presenza sui social per comunicarvi le 
nostre idee e il nostro stile.

STAY CONNECTED

COMUNICARE CIO CHE SERVE



Ci state a cuore è un progetto grafico realizzato 
inizialmente come gadget per i nostri clienti che 
acquistavano i prodotti per igienizzare e 
sanificare gli ambienti durante la pandemia.

Vetrofanie per ambienti e adesivi per il food 
delivery che abbiamo omaggiato a imprese, 
ristoranti, scuole, per comunicare che gli 
ambienti erano sanificati con procedure anti 
covid.

L’idea è piaciuta ed è diventata un vero progetto 
grafico per quei clienti che hanno voluto 
personalizzare o creare nuovi strumenti per i 
loro ospiti, clienti, collaboratori.

Questo perché cerchiamo sempre di arricchire la 
vendita dei prodotti per l’igiene con soluzioni e 
proposte a tema che ci rendono sicuramente 
diversi e ci confermano come partner attento e 
innovativo.

DIERRE GRAFICA

PROGETTI A SERVIZIO DEI CLIENTI



#dierreLAB è il progetto di DIERRE per 
la formazione di professionisti 
dell’igiene e della pulizia.

Un programma di corsi e appuntamenti per formare ed 
educare sia sulle principali soluzioni e metodologie per la 
pulizia sia sulle tecniche di gestione necessarie per i ruoli 
più avanzati. I nostri corsi spaziano dall’operatore di base 
al capo servizio fino al tecnico di cantiere. Abbiamo 
inoltre sviluppato corsi sull’housekeeping per operatori o 
imprese di pulizia che lavorano nel settore hotellerie, così 
come per chi svolge le pulizie nelle RSA.

Tutti I corsi Dierre Lab sono svolti dal nostro staff tecnico 
o da figure professionali che operano quotidianamente 
sul campo e che collaborano con noi da anni.

I NOSTRI CORSI

SISTEMI DI PULIZIA OPERATORE BASE. Tecniche attrezzature e prodotti per ogni ambiente.

IL CAPO SERVIZIO, CORSO PRATICO DI GESTIONE DELL’APPALTO. Ruolo, capitolato, 

gestione del budget e delle ore, organizzazione delle scorte, le soft skill che fanno la 

differenza.  

L’IGIENE IN CUCINA Corso pratico in una cucina professionale

PULIZIA VETRI INTERNI ED ESTERNI.  Corso pratico per acquisire o migliorare le tecniche di 

tiratura del vetro a mano e con asta telescopica. E’ incluso il kit con l’attrezzatura completa.

PULIZIA NEGLI ALBERGHI E NELLE RSA

TRATTAMENTI DI FONDO PAVIMENTI

OTTIMIZZAZIONE DEI COSTI

IL CLEANING E L’ERGONOMIA

La proposta Dierre LAB si completa con corsi personalizzati studiati ad hoc con il cliente o 
con la struttura che ne fa richiesta su capitolati, prodotti, tecniche, sistemi e soluzioni. In 
questi casi il corso può svolgersi direttamente presso l’appalto o la struttura interessata.

CORSI IN SEDE

CORSI PRESSO IL CLIENTE



DIERRE CONSIGLIA

INPUT PER LA TUA SFIDA QUOTIDIANA

Definite e condividete
le procedure di pulizia

In 2
NON si pulisce meglio

Ogni cameriera
NON ha il suo piano

Gli oggetti degli ospiti 
vanno trattati con cura

Garantire più 
presenza

ai piani

Accogliete i vostri 
ospiti fisicamente ed 

emotivamente Valorizzate gli spazi 
per garantire la 

socialità tra gli ospiti

Per lasciare un segno 
tangibile di attenzione 

a volte basta poco



Dierre srl
soluzioni per la pulizia professionale
via A. Fogazzaro, 16
20092 Cinisello B. (MI)

Tel. 02/6128031
marketing@dierresrl.com
www.dierresrl.com

NETWORK ITALIANO

NETWORK EUROPEO

Da più di 30 anni Dierre e Polychim, aziende della 
stessa proprietà, si occupano della produzione e 
distribuzione di prodotti e sistemi per la pulizia 
professionale. 

Le nostre soluzioni per il cleaning interessano e 
toccano tutti gli ambienti dove si vive e si lavora 
perché crediamo nel pulito come 

un’esperienza di benessere quotidiana 
per sé, per i propri utenti e collaboratori.

La voglia di fare sempre nuove esperienze ci 
accompagna ogni giorno in ogni progetto  perché 
soddisfare le aspettative dei nostri clienti fa 
stare bene loro e anche noi.
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